
Recuerde que su imagen es nuestra carta de presentación. 

Genera perdida de atención y 
control del entorno.

No permite una adecuada 
atención al cliente. 

Es un causante de 
accidentes laborales. 

Incumplimiento a las consignas 
del puesto y al reglamento 
interno de trabajo.

FACTORES DE RIESGO QUE GENERA EL 
USO DEL CELULAR EN EL SERVICIO 


